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от 28 июня 2018 года









№ 883
О внесении изменений в постановление администрации городского округа
 город Шахунья Нижегородской области от 20.07.2016 года № 821 «Об утверждении Административного регламента администрации городского округа город Шахунья Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги 
«Прием документов и выдача разрешений на вступление в брак несовершеннолетним гражданам»

Администрация городского округа город Шахунья Нижегородской области 
п о с т а н о в л я е т:
1. В постановление администрации городского округа город Шахунья Нижегородской области от 20.07.2016 года № 821 «Об утверждении Административного регламента администрации городского округа город Шахунья Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги "Прием документов и выдача разрешений на вступление в брак несовершеннолетним гражданам" (далее - Административный регламент), (с изменениями, внесенными постановлениями от 05.09.2016 № 1052, от 09.01.2017 № 1, от 21.03.2018 № 491) внести прилагаемые изменения.

2. Начальнику общего отдела администрации городского  округа город Шахунья Нижегородской области обеспечить опубликование настоящего постановления на официальном сайте администрации городского  округа город Шахунья Нижегородской области.

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю  за собой.
И.о. главы местного самоуправления

городского округа город Шахунья






  А.Д.Серов

Приложение

к постановлению администрации
 городского округа город Шахунья

Нижегородской области

от 28 июня 2018 года № 883

1. По тексту Административного регламента слова "глава администрации городского  округа город Шахунья Нижегородской области" в соответствующем падеже заменить словами " глава местного самоуправления городского  округа город Шахунья Нижегородской области " в соответствующем падеже.

2. Пункт 5.2 раздела V Административного регламента  изложить в следующей редакции:

«5.2. Заявитель вправе обратиться с жалобой в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, специалиста МАУ «МФЦ г.о.г. Шахунья» в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, МАУ «МФЦ г.о.г. Шахунья», его руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, МАУ «МФЦ г.о.г. Шахунья», работника МАУ «МФЦ г.о.г. Шахунья»;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, МАУ «МФЦ г.о.г. Шахунья», работника МАУ «МФЦ г.о.г. Шахунья».

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, через МАУ «МФЦ г.о.г. Шахунья», а также может быть принята при личном приеме заявителя.»
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